Швейцария

Столица – Берн. 
Климат – умеренный континентальный. В июле-августе дневная температура колеблется в пределах 18°-27° С, а в январе-феврале она составляет от -1° до 5° С.
Язык  – немецкий (центр и восток), французский (запад), итальянский (юг), ретороманский (юго-восток). Большинство швейцарцев говорит на английском языке.

Религия – протестантство и католичество.

Время – отстает от московского на 3 часа, летом – отстает на 2 часа.
Валюта – швейцарский франк (CHF), 1 CHF = 100 сантимов, 1 €= 1,5 CHF

Консульства РФ в Швейцарии:

в Берне: Brunnadernrain 37, 3006, тел.: +41 (031) 352 0566/352 5595, 
в Женеве: Rue Schaub 24, 1202, тел.: +41(022) 734 79 55/ 734 9083.

Код страны: +41
Экстренные телефоны: полиция – 117, пожарные службы – 118, скорая помощь – 14.

Таможенные правила:
Запрещено ввозить продукты, содержащие мясо или молоко, в том числе колбасу, консервы, сало. Запрет не распространяется на детское питание и специальные препараты, необходимые для людей с определенными хроническими заболеваниями (в этом случае продукты должны быть тщательно упакованы, а их вес не должен превышать 2 кг). 
Без декларирования можно провезти до 3000 евро (или их эквивалент в другой валюте); наличные деньги в суммах от 3000 до 10 000 евро необходимо задекларировать. Любой гражданин, желающий провезти через границу ЕС более 10 тысяч евро или эквивалентные суммы в других валютах, обязан указать в специальной двухстраничной анкете происхождение средств, маршрут, по которому они транспортируются, а также и конечного получателя. Средства в объеме, превышающем порог в 10 000 евро, можно вывозить из страны только в безналичной форме, то есть на банковской карте, в виде дорожных чеков, ценных бумаг и т. д.
При соблюдении следующих норм можно ввозить в РФ не более 3 литров алкогольных напитков (включая пиво); ввозить в Европейские страны не более 40 шт. сигарет (2 пачки) (только взрослым людям после 21 года); лекарственные средства - в количестве, предназначенном для собственных нужд пассажира. Штраф за каждый лишний литр алкогольного напитка 15 евро с конфискацией излишка. Штраф за каждую лишнюю пачку сигарет – 5 евро, с конфискацией.
Полезные советы:
· Везде в Европе принимаются кредитные карты Visa, Master, Maestro, независимо от банка, выдавшего эти карты.
· Магазины - работают в будние дни с 8:30 до 18:30, некоторые крупные — в четверг до 21:00-22:00. В субботу с 8:00 до 12:00 и с 14:00 до 16:00. Воскресенье – выходной. Основные сети продуктовых маркетов: Coop, Migros, Denner, Aldi, Lidl. 
· Питание. Самый недорогой способ ресторанного питания - это заказ обеденного меню, которое состоит из набора двух-трех блюд. Блюда в ресторанах местной и европейской кухонь в Берне стоят 20-60 франков – «Frohsinn» на Münstergasse, 54 - от 15 до 40 франков; «Brasserie zum Bärengraben» на Muristalden, 1 - от 20 до 40 франков.

· Электричество: напряжение в сети - 220В. Вилки бывают двух разных типов: обычные европейские и трехштепсельные с круглыми штырями, на всякий случай стоит брать адаптер.

· Связь: Позвонить в Россию можно по коду 007 - код города - номер телефона. Телефонные пластиковые карточки продаются на почте. 
· Общественный транспорт. Билеты можно приобрести на вокзале в кассе, либо в билетных автоматах, либо у водителя сразу при входе в автобус. Один билет можно использовать на поезд, автобус и пароход. Билет Swiss Transfer Ticket на 2 поездки во 2 классе - €90, в 1 классе - €140. Билет Swiss Flexi Pass на 3 дня во 2 классе - €225, в 1 классе - €265, на 4 дня – €275 - €325, на 5 дней – €315 - €375, на 6 дней - €360 -  €425.
Русско-немецкий разговорник

	Да/нет 
	Ja / Nein.
	Я / найн

	Спасибо
	Danke.
	данкэ

	Пожалуйста
	Bitte.
	биттэ

	Добрый день! 
	Guten Tag
	гутэн так

	Доброе утро!/  Вечер 
	Guten Morgen/ Abend
	гутэн морген/ абэнт

	Извините 
	Entschuldigen Sie, Verzeihen Sie
	энтшульдигэн зи, фэрцайэн зи

	Вы говорите по-русски (английски)?
	Sprechen Sie Russisch  (Englisch)?
	Шпрэхен зи руссиш (энглиш)?

	Не понимаю 
	Ich verstehe nicht.
	ихь фэрштээ нихьт.

	Не могли бы вы мне помочь? 
	Können Sie mir bitte helfen?
	кённэн зи мир биттэ хэльфэн

	Повторите, пожалуйста
	Wiederholen Sie bitte.
	видерхолен зи биттэ.

	Сколько это стоит? 
	Was kostet es (das)?
	вас костэт эс (дас)?

	Я это беру.
	Ich nehme es.
	ихь нэмэ эс.

	Я хотел бы…
	Ich möchte…
	ихь мёхьтэ…

	Счет пожалуйста!
	Bitte zahlen!
	биттэ ца-лен

	Сколько я вам должен?
	Was soll ich zahlen?
	Вас золь ихь цален?


Русско-французский разговорник

	Да/нет 
	Oui/Non
	Уи/нон

	Спасибо
	Merci
	мерси

	Пожалуйста
	S’il vous plait
	Силь ву плэ

	Добрый день! 
	Bonjour!
	бонжур

	Доброе утро!/  Вечер!
	Bon matin!/Bon soir!
	Бон матэн/бон суар

	Извините 
	Pardon
	пардон

	Вы говорите по-русски (английски)?
	Parlez-vous russe (anglais)?
	Парле ву рюс (англэ)

	Не понимаю 
	Je ne comprends pas
	Жё но компран па

	Не могли бы вы мне помочь? 
	Pourriez-vous m’aidez?
	Пурье ву мэдэ

	Повторите, пожалуйста
	Repetez, s’il vous plait
	Рэпетэ силь ву плэ

	Сколько стоит? 
	Combien ca coute?
	Комбьян са кут

	Счет, пожалуйста 
	Addition, s’il vous plait
	Адисьон силь ву плэ

	 Где находится… ? 
	Ou se trouve?
	У сё трув

	Я беру это 
	Je le prends
	Жё лё пран

	Я ищу…
	Je cherche…
	Жё шерш


Русско-итальянский разговорник
	Да/нет 
	Si / No 
	Си / но

	Спасибо
	grazie!
	грациэ!

	Пожалуйста
	Prego/Per favore 
	прэ'го/пер фаво'рэ

	Добрый день! /  Вечер
	Boun giorno / buona sera 
	Бон джорно / бона сэра

	Извините 
	Scusi 
	ску'зи

	Вы говорите по-русски (английски)?
	Parla inglese ?
	Парля ангэсэ

	Не понимаю 
	non capisco !
	Но каписко 

	Вы свободны? 


	E'libero?
	э ли'беро?

	Повторите, пожалуйста
	potrebbe ripetere ?
	Потребэ рипетэрэ

	Сколько стоит? 
	Quanto costa? 
	куа'нто ко'ста?

	Оформите мне TaxFree, пожалуйста. 
	Mi faccia il Tax Free per favore.
	Ми фачча иль Таксфри пер фаворэ.

	 Где находится… ? 
	Dov'e' ...? 
	Дов'э ...?

	Это я возьму, спасибо. 
	Prendo questo, grazie.
	Прендо куэсто, грацие.

	Где отделение полиции?
	Dov'e la centrale di polizia? 
	до'ве ля чентра'ле ди полици'я?


